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THÔNG BÁO
Kết luận của Tổng Giám đốc BHXH Việt Nam tại Hội nghị giao ban 

trực tuyến toàn Ngành tháng 4 năm 2022
 

Ngày 06/4/2022, BHXH Việt Nam tổ chức Hội nghị giao ban trực tuyến 
toàn Ngành tháng 4 năm 2022. Tổng Giám đốc BHXH Việt Nam Nguyễn Thế 
Mạnh chủ trì Hội nghị tại Điểm cầu Trung ương; cùng tham dự có đồng chí Phó 
Chủ tịch chuyên trách Hội đồng quản lý BHXH Nguyễn Văn Cường, các đồng 
chí Phó Tổng Giám đốc: Phạm Lương Sơn, Trần Đình Liệu, Đào Việt Ánh, Lê 
Hùng Sơn; Phó Bí thư Đảng ủy cơ quan; Chánh Văn phòng Hội đồng quản lý, 
Lãnh đạo các đơn vị trực thuộc BHXH Việt Nam (gọi chung là đơn vị trực 
thuộc). Tại Điểm cầu địa phương có lãnh đạo BHXH các tỉnh, thành phố trực 
thuộc Trung ương (gọi chung là BHXH tỉnh); lãnh đạo các phòng thuộc BHXH 
tỉnh; lãnh đạo, viên chức BHXH cấp huyện. Sau khi nghe dự thảo Báo cáo kết 
quả thực hiện một số chỉ tiêu, nhiệm vụ tháng 3 và phương hướng, nhiệm vụ 
tháng 4/2022 và những tháng tiếp theo; ý kiến tham gia của đại diện các đơn vị 
trực thuộc, BHXH tỉnh; ý kiến phát biểu của các Phó Tổng Giám đốc; Tổng 
Giám đốc kết luận:

Theo nhận định, đánh giá của Chính phủ, 3 tháng đầu năm 2022, tình hình 
thế giới có nhiều diễn biến phức tạp, ảnh hưởng từ cuộc xung đột giữa Nga - 
Ukraina đã tác động đến kinh tế, xã hội, chính trị, quốc phòng, an ninh trên toàn 
cầu; tác động đến thị trường năng lượng, tài chính và cung cầu hàng hóa; cạnh 
tranh nước lớn tiếp tục diễn ra gay gắt; giá nguyên liệu đầu vào trên thế giới; 
lạm phát ở nhiều nước tăng cao; tình hình dịch bệnh Covid-19 tiếp tục với 
những diễn biến phức tạp. Trước tình hình đó, Chính phủ đã tập trung chỉ đạo 
thực hiện "đa mục tiêu" gồm tiếp tục kiểm soát dịch bệnh, không để quá tải hệ 
thống y tế; thúc đẩy phục hồi nhanh, phát triển kinh tế - xã hội bền vững, ổn 
định kinh tế vĩ mô, chăm lo an sinh xã hội; bảo đảm vững chắc quốc phòng, an 
ninh, trật tự, an toàn xã hội. Tình hình kinh tế - xã hội quý I/2022 khởi sắc trên 
hầu hết các lĩnh vực, trong đó nhiều lĩnh vực đạt mức tăng trưởng nhanh nhất 
tính từ năm 2020 đến nay, tiệm cận mức tăng trước đại dịch; kinh tế vĩ mô tiếp 
tục được duy trì ổn định; lạm phát được kiểm soát; các cân đối lớn, an ninh 
lương thực, năng lượng được bảo đảm; công tác an sinh xã hội được triển khai 
hiệu quả, độ bao phủ an sinh ngày càng lớn, nhất là trong dịp Tết Nguyên đán…

Cùng với cả hệ thống chính trị, công chức, viên chức, người lao động 
(CCVCNLĐ) trong toàn ngành BHXH Việt Nam đã có nhiều nỗ lực, cố gắng, 
phát huy tinh thần trách nhiệm, quyết tâm, đoàn kết, “biến khó khăn, thách thức 
thành động lực”, chủ động triển khai thực hiện các chỉ tiêu, nhiệm vụ được giao, 
đạt được một số kết quả tích cực, đáng ghi nhận, đó là: Thường xuyên, bám sát 
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sự chỉ đạo của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ, Lãnh đạo Ngành, Lãnh đạo các 
cấp ủy, chính quyền địa phương, chủ động phối hợp chặt chẽ với các Bộ, ngành 
để triển khai nghiêm túc, trách nhiệm, hiệu quả, quyết liệt các chỉ tiêu, nhiệm vụ 
được giao; trong đó nổi bật là: toàn Ngành đã triển khai phục vụ hiệu quả các 
chính sách BHXH, BHTN, BHYT cho người dân nói chung và hỗ trợ cho NLĐ, 
NSDLĐ, người dân gặp khó khăn do đại dịch Covid-19 nói riêng, như: tổ chức 
thực hiện tốt Chương trình "Tặng thẻ BHYT, mang Tết ấm đến với người nghèo 
- Xuân Nhâm Dần 2022"; tiếp tục đề xuất các chính sách, quy định, tạo điều 
kiện “thông thoáng, cải cách”, đảm bảo quyền lợi thụ hưởng BHXH, BHYT cho 
người nhiễm Covid-19; công tác ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số, 
kết nối, chia sẻ dữ liệu được triển khai mạnh mẽ; nhận thức của CCVCNLĐ về 
tầm quan trọng của chuyển đổi số có nhiều chuyển biến rõ nét, qua đó đã phát 
huy hiệu quả trong các lĩnh vực công tác của Ngành và tạo thuận lợi cho người 
dân, doanh nghiệp khi giao dịch với cơ quan BHXH; tích cực xây dựng, sửa đổi 
các quy trình, quy chế; kỷ luật, kỷ cương trong toàn Ngành được đảm bảo… 

Bên cạnh những kết quả đạt được, vẫn còn một số tồn tại, hạn chế, khó 
khăn, thách thức cần phải nghiêm túc nhìn nhận, khắc phục, như: Độ bao phủ 
BHXH, BHTN, BHYT chưa tăng trưởng theo kế hoạch; nợ BHXH, BHYT có 
xu hướng tăng; việc triển khai các nhiệm vụ, giải pháp chỉ đạo, điều hành, thực 
hiện nhiệm vụ tại một số đơn vị, địa phương còn chưa quyết liệt, trách nhiệm; 
công tác thanh tra, kiểm tra chưa được quan tâm triển khai thực hiện hiệu quả; 
số lượng người cài đặt, sử dụng ứng dụng VssID chưa được quan tâm; công tác 
phối hợp, tham gia, đề xuất xây dựng chính sách, pháp luật BHXH, BHYT còn 
bị động, chưa sâu sát, kịp thời, chưa bài bản, thống nhất về cách thức, nội dung; 
công tác truyền thông chưa thật sự nổi bật; công tác thi đua, khen thưởng còn 
chậm, dàn trải; công tác phối hợp giữa một số đơn vị trong Ngành chưa hiệu 
quả… Vì vậy, để phấn đấu hoàn thành toàn diện các chỉ tiêu, nhiệm vụ được 
giao, ngoài việc thực hiện tốt các nhiệm vụ thường xuyên theo chức năng, nhiệm 
vụ được giao, yêu cầu các đơn vị trực thuộc, BHXH các tỉnh tập trung thực hiện 
một số nội dung sau:

1. Về thực hiện một số nhiệm vụ, giải pháp chung
- Tiếp tục bám sát sự chỉ đạo của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ, Lãnh 

đạo Ngành, Lãnh đạo các cấp ủy, chính quyền địa phương, chủ động phối hợp 
chặt chẽ với các cấp, các ngành, phát huy tinh thần linh hoạt, sáng tạo, nghiêm 
túc, trách nhiệm, quyết liệt trong thực hiện nhiệm vụ; nâng cao hơn nữa vai trò 
tham mưu của các đơn vị; chủ động phân tích, đánh giá, nhận định đúng tình 
hình thực tiễn để xây dựng các phương án, kịch bản điều hành, tổ chức thực hiện 
các chỉ tiêu, nhiệm vụ được giao cho phù hợp, không để bị động, bất ngờ trong 
mọi tình huống.

- Chủ động, bám sát, phối hợp chặt chẽ với các Bộ, ngành, cơ quan liên 
quan kịp thời đề xuất, tham gia ý kiến, giải trình, làm rõ các nội dung liên quan 
đến xây dựng, sửa đổi, bổ sung Luật BHXH (sửa đổi), Luật BHYT (sửa đổi), 
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Luật Thanh tra (sửa đổi), Luật Khám bệnh, chữa bệnh (sửa đổi) theo hướng tạo 
điều kiện thuận lợi, đảm bảo quyền lợi cho người tham gia BHXH, BHYT. Tổ 
trưởng các Tổ nghiên cứu, đề xuất sửa Luật chịu trách nhiệm về các hoạt động 
phối hợp, tham gia xây dựng Luật, đảm bảo thống nhất về cách thức, nội dung 
tham gia, phù hợp với từng Bộ Luật; đảm bảo nguyên tắc cập nhật, "đón bắt" 
các vấn đề, tư duy mới, khắc phục những bất cập nảy sinh trong thực tiễn, đồng 
thời bảo vệ, phát huy những kết quả đã đạt được.

- Tập trung xây dựng, sửa đổi, bổ sung, hoàn thiện trình Lãnh đạo Ngành 
ban hành các quy trình, quy chế, đảm bảo chất lượng, hiệu quả, như: Quy chế 
hoạt động của đại lý thu và định mức chi phí đại lý thu; Mẫu Quy chế phối hợp 
với UBND cấp xã, các tổ chức chính trị-xã hội, đoàn thể trong việc vận động, 
phát triển người tham gia BHXH, BHYT; Quyết định thay thế Quyết định số 
166/QĐ-BHXH về quy định về hồ sơ hưởng các chế độ BHXH và chi trả các 
chế độ BHXH, BHTN; Quy trình thực hiện công tác kiểm tra việc quyết toán chi 
phí khám, chữa bệnh BHYT hoặc khi phát hiện các sai sót; Quy trình giám định 
BHYT mới; Quy trình đấu thầu thí điểm gửi tiền có kỳ hạn theo hình thức đấu 
thầu gửi tiền tại hệ thống ngân hàng thương mại…; Phối hợp với các bộ, ngành 
liên quan sửa đổi, bổ sung, thay thế Quyết định số 60/2015/QĐ-TTg và Quyết 
định số 38/2019/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ về cơ chế quản lý tài chính 
của Ngành.

- Nâng cao hơn nữa chất lượng xây dựng các Báo cáo của Ngành gửi 
Quốc hội, Chính phủ, các Bộ, ngành, các đoàn thanh tra, kiểm tra, kiểm toán…, 
đảm bảo bám sát vào các đề cương báo cáo, tính chính xác, thống nhất của số 
liệu giữa các báo cáo. Đơn vị chủ trì chịu trách nhiệm trước Lãnh đạo Ngành về 
chất lượng, nội dung báo cáo.

- Các đơn vị trực thuộc, BHXH các tỉnh tích cực cải cách thủ tục hành 
chính, ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số, triển khai đồng bộ, hiệu quả 
các giải pháp để phục vụ tốt nhất quyền lợi của người dân, doanh nghiệp, nhất là 
các đối tượng gặp khó khăn do đại dịch Covid-19; tiếp tục đề xuất các chính sách 
hỗ trợ, tạo điều kiện thuận lợi cho mọi người lao động, người sử dụng lao động, 
người dân đều được thụ hưởng kịp thời chính sách an sinh xã hội.

2. Công tác thu, phát triển người tham gia BHXH, BHTN, BHYT
2.1. Các đơn vị trực thuộc có liên quan (Ban Quản lý Thu - Sổ, Thẻ, Vụ 

Thanh tra - Kiểm tra, Vụ Tài chính - Kế toán, Trung tâm Truyền thông, Vụ Thi 
đua - Khen thưởng…), BHXH các tỉnh khẩn trương rà soát, xây dựng kế hoạch 
(phân công “rõ người, rõ việc, rõ trách nhiệm, rõ kết quả”) để triển khai thực 
hiện nghiêm túc, đồng bộ, hiệu quả, quyết liệt các nhiệm vụ, giải pháp được 
nêu trong Thông báo số 421/TB-BHXH ngày 18/2/2022 về thông báo kết luận 
của Tổng Giám đốc BHXH Việt Nam tại Hội nghị trực tuyến công tác thu và 
phát triển người tham gia BHXH, BHTN, BHYT ngày 17/2/2022; kịp thời báo 
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cáo, đề xuất Lãnh đạo Ngành giải quyết những vướng mắc trong quá trình tổ 
chức, đảm bảo hoàn thành chỉ tiêu, kế hoạch đề ra trong năm 2022.

2.2. Ban Quản lý Thu- Sổ,Thẻ:
Chủ trì, tham mưu Lãnh đạo Ngành tổ chức các đoàn kiểm tra, đôn đốc 

tình hình thực hiện công tác thu, phát triển người tham gia BHXH, BHTN, 
BHYT; kịp thời xử lý, tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc trong quá trình tổ 
chức thực hiện nhiệm vụ tại địa phương.

2.3. Vụ Thanh tra – Kiểm tra:
Chỉ đạo, đôn đốc BHXH các tỉnh tập trung, quyết liệt triển khai kế hoạch 

thanh tra, kiểm tra được giao năm 2022; tăng cường thanh tra chuyên ngành đột 
xuất đối với các đơn vị, doanh nghiệp có dấu hiệu vi phạm về đóng BHXH, 
BHTN, BHYT, có dấu hiệu rủi ro, nợ đọng; kết hợp linh hoạt giữa “thanh tra, 
kiểm tra truyền thống” và “thanh tra, kiểm tra điện tử”, áp dụng hiệu quả các 
“công cụ thanh tra” như: thông báo, đôn đốc thu hồi nợ, kiểm tra, thanh tra 
chuyên ngành, đảm bảo hoàn thành chỉ tiêu giảm nợ BHXH, BHTN, BHYT.

2.4. BHXH các tỉnh:
- Giám đốc BHXH tổ chức quán triệt, phân tích, kiểm điểm, đánh giá, chỉ 

rõ các nguyên nhân khách quan, chủ quan của việc độ bao phủ BHXH, BHYT 
chưa đạt mục tiêu, nợ tăng cao; từ đó đề ra các giải pháp khắc phục, nhân rộng 
cách làm hay, hiệu quả; kịp thời báo cáo BHXH Việt Nam những khó khăn, 
vướng mắc phát sinh trong quá trình tổ chức thực hiện để chỉ đạo, giải quyết.

- Tham mưu cấp ủy, chính quyền địa phương huy động, bố trí các nguồn 
lực của địa phương và các nguồn lực khác để hỗ trợ mua thẻ BHYT, sổ BHXH 
tự nguyện cho người dân.

3. Công tác truyền thông 
3.1. Trung tâm Truyền thông
- Chủ trì, phối hợp với Tạp chí BHXH tiếp tục đẩy mạnh các hoạt động 

truyền thông chung của Ngành, kịp thời xây dựng, định hướng, triển khai áp 
dụng các kịch bản truyền thông phù hợp với “từng vùng”, “từng miền”, “từng 
nhóm đối tượng”, tình hình thực tế của địa phương, nhằm phát huy tối đa hiệu quả 
công tác truyền thông chính sách, pháp luật BHXH, BHYT. Tăng cường hướng 
dẫn, kịp thời tháo gỡ khó khăn, vướng mắc trong quá trình triển khai thực hiện 
cho BHXH các tỉnh, thành phố, đảm bảo chất lượng, hiệu quả (linh hoạt trong 
nghiên cứu, xây dựng, sáng tạo các “tài liệu, sản phẩm truyền thông” dưới 
nhiều hình thức (như: infographic, video, clip…), đảm bảo cụ thể, trực quan, 
dễ hiểu, dễ thực hiện).

- Phát huy hơn nữa hiệu quả hình thức truyền thông trực tuyến, trên nền 
tảng mạng xã hội, các phương tiện thông tin đại chúng nhân dịp những sự kiện 
quan trọng của Ngành, như: Ngày thành lập Ngành BHXH Việt Nam, Ngày 



5

BHYT Việt Nam, Tháng vận động triển khai BHXH toàn dân… để nâng cao 
nhận thức, sự quan tâm của người dân đối với chính sách, pháp luật BHXH, 
BHTN, BHYT và Ngành BHXH Việt Nam.  

 - Tham mưu xây dựng, triển khai thí điểm quy trình, nội dung, thông điệp 
truyền thông trên mạng xã hội (nghiên cứu các khẩu hiệu, slogan ngắn gọn, súc 
tích, dễ hiểu, dễ nhớ, gắn liền với các sự kiện, thời gian diễn ra các hoạt động 
quan trọng của Ngành) để các đơn vị, BHXH các tỉnh, CCVCNLĐ thực hiện 
các hoạt động tuyên truyền, đảm bảo đồng bộ, thống nhất, phát huy tối đa hiệu 
quả truyền thông trên mạng xã hội.

3.2. BHXH các tỉnh 
Tiếp tục đẩy mạnh các hoạt động tuyên truyền, vận động, hướng dẫn, hỗ 

trợ, giải quyết các vướng mắc cho người dân khi đăng ký, cài đặt, sử dụng ứng 
dụng VssID – BHXH số, đảm bảo linh hoạt, phù hợp với thực tế, tiếp tục nâng 
cao số lượng người tham gia cài đặt, sử dụng ứng dụng VssID.

4. Công tác thực hiện chính sách BHYT 
4.1. Ban Thực hiện chính sách BHYT:
- Phối hợp với Bộ Y tế để thống nhất, sớm ban hành văn bản xác định 

cách tính chỉ số Cn, kịp thời hướng dẫn BHXH các tỉnh triển khai thực hiện 
thẩm định quyết toán chi phí KCB BHYT năm 2021.

- Chủ trì, tham mưu trình Lãnh đạo Ngành ban hành văn bản thông báo 
tạm thời về phân bổ dự toán chi KCB BHYT năm 2022 cho BHXH các tỉnh.

- Tổng hợp, xây dựng, hoàn thiện Báo cáo kết quả thực hiện theo các kiến 
nghị, kết luận thanh tra của Thanh tra Chính phủ (Kết luận về thanh tra chuyên 
đề diện rộng, chuyên đề về chế độ, chính sách BHYT; Kết luận số 327/KL-
TTCP về việc sử dụng quỹ BHYT, mua sắm trang thiết bị y tế và vật tư y tế, đấu 
thầu thuốc chữa bệnh).

4.2. BHXH các tỉnh, thành phố: 
- Giám đốc, Phó Giám đốc phụ trách BHYT chỉ đạo tăng cường công tác 

tuyên truyền, giải thích, quán triệt, thống nhất đối với các cơ sở KCB BHYT, 
đặc biệt là khối cơ sở KCB Y học cổ truyền, phục hồi chức năng về phương 
pháp tính chỉ số C7 (thay đổi số lượt KCB dẫn đến ảnh hưởng chi phí), trên quan 
điểm không hướng tới thực thanh – thực chi mà phải động viên, phối hợp giữa 
cơ quan BHXH và cơ sở KCB thực hiện áp mã, ghép mã cho phù hợp với bối 
cảnh dịch bệnh Covid-19.

- Khẩn trương xây dựng, hoàn thiện Báo cáo tình hình, kết quả thực hiện 
các kiến nghị, kết luận thanh tra diện rộng, chuyên đề về chế độ, chính sách 
BHYT tại địa phương, gửi Ban Thực hiện chính sách BHYT để tổng hợp, gửi 
Thanh tra Chính phủ.
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5. Công tác thực hiện chính sách BHXH, BHTN
Ban Thực hiện chính sách BHXH tham mưu chỉ đạo BHXH các tỉnh triển 

khai thực hiện tốt chính sách BHXH, BHTN, đảm bảo NLĐ, NSDLĐ thụ hưởng 
và chấp hành tốt chính sách pháp luật BHXH, BHTN; rà soát, đề xuất tháo gỡ 
vướng mắc trong việc thực hiện chế độ, chính sách BHXH, BHTN và các chính 
sách hỗ trợ NLĐ, NSDLĐ.

6. Công tác tài chính, kế toán, kế hoạch đầu tư
6.1. Vụ Tài chính - Kế toán:
- Rà soát, hướng dẫn các đơn vị, BHXH các tỉnh, thành phố thực hiện xử 

lý, sắp xếp, điều chuyển tài sản, nhà đất của Ngành theo đúng quy định.
- Tham mưu lãnh đạo Ngành tổ chức Hội nghị tập huấn triển khai công 

tác thẩm định quyết toán năm 2021, đảm bảo chất lượng, hiệu quả.
- Chủ trì tham mưu, tập trung triển khai công tác quyết toán năm 2021, 

đảm bảo chất lượng, đúng thời gian quy định (tiến độ xong trước tháng 9/2022).
6.2. Vụ Kế hoạch và Đầu tư: 
- Chủ trì rà soát cơ sở pháp lý để tham mưu, đề xuất Lãnh đạo Ngành tạm 

giao dự toán thu, chi BHXH, BHYT, BHTN và chi phí quản lý BHXH, BHYT, 
BHTN năm 2022, đảm bảo đúng quy định, sát với đề xuất xây dựng dự toán, 
phù hợp với tình hình thực tế tổ chức thực hiện nhiệm vụ của đơn vị, địa 
phương.

- Chủ trì theo dõi, đôn đốc các đơn vị, BHXH các tỉnh đẩy nhanh giải 
ngân vốn đầu tư công, đảm bảo theo đúng tiến độ đề ra, coi đây là nhiệm vụ 
trọng tâm của Ngành năm 2022; rà soát, đánh giá, phân tích nguyên nhân của 
việc chậm tiến độ giải ngân vốn đầu tư công; kịp thời báo cáo, tham mưu Lãnh 
đạo Ngành các giải pháp phù hợp.

6.3. Vụ Thi đua – Khen thưởng: 
Bám sát, đánh giá tình hình triển khai kế hoạch, tiến độ thẩm định quyết 

toán tài chính Ngành năm 2021 của các đơn vị, BHXH các tỉnh; kịp thời tham 
mưu, đề xuất Lãnh đạo Ngành khen thưởng đối với các đơn vị, địa phương thực 
hiện tốt, chất lượng, đúng thời hạn; đối với các đơn vị, địa phương thực hiện 
không tốt xem xét, trừ điểm thi đua cuối năm.

6.4. BHXH các tỉnh: 
- Thành lập “Tổ chỉ đạo quyết toán năm 2021” do Giám đốc BHXH tỉnh 

làm Tổ trưởng.
 - Khẩn trương hoàn thành báo cáo quyết toán tài chính năm 2021, gửi Vụ 

Tài chính - Kế toán thẩm định theo đúng thời gian quy định (hoàn thành trước 
15/5/2022).
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- Rà soát, phối hợp với các sở, ngành liên quan hoàn thiện các thủ tục, hồ 
sơ pháp lý về cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất đối với trụ sở cơ quan 
BHXH tại địa phương để bổ sung nếu còn thiếu.

- Phối hợp với cơ quan Bưu điện triển khai thực hiện, hoàn thành chỉ tiêu 
thanh toán không dùng tiền mặt được BHXH Việt Nam giao năm 2022.

7. Công tác ứng dụng CNTT, chuyển đổi số: Trung tâm CNTT
- Tiếp tục đẩy mạnh chia sẻ, kết nối, liên thông, xác thực thông tin giữa cơ 

sở dữ liệu của Ngành với các Bộ, ngành, nhất là cơ sở dữ liệu quốc gia về dân 
cư của Bộ Công an, đảm bảo tạo điều kiện thuận lợi cho người dân trong việc 
tiếp cận, thụ hưởng các chế độ, chính sách BHXH, BHYT.

- Chủ trì, hướng dẫn, kiểm tra, đôn đốc các đơn vị trực thuộc, BHXH các 
tỉnh, thành phố triển khai quyết liệt, chất lượng các nhiệm vụ được giao tại Kế 
hoạch thực hiện Quyết định số 06/QĐ-TTg ngày 06/01/2022 của Thủ tướng 
Chính phủ.

- Tiếp tục triển khai nâng cấp, bổ sung các tính năng phần mềm nghiệp 
vụ, đảm bảo phục vụ hiệu quả công tác chỉ đạo, điều hành của Lãnh đạo Ngành 
và phục vụ thực hiện nhiệm vụ chuyên môn của các đơn vị, đặc biệt là công tác 
quyết toán tập trung của Ngành.

8. Công tác thanh tra, kiểm tra: 
8.1. Vụ Thanh tra – Kiểm tra
- Hướng dẫn, đôn đốc BHXH các tỉnh, thành phố tăng cường, đẩy mạnh 

thực hiện kế hoạch thanh tra kiểm tra năm 2022, linh hoạt, phù hợp với tình hình 
thực tế; tập trung nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác xử lý, giải quyết khiếu 
nại, tố cáo, đảm bảo giải quyết dứt điểm “từ sớm, từ xa”, không để xảy ra tồn 
đọng, kéo dài, vượt cấp. 

- Tổng hợp báo cáo kết quả, tình hình triển khai thực hiện công tác thanh 
tra chuyên ngành, kiểm tra, thu hồi nợ đọng theo nội dung tại Thông báo kết 
luận số 421/TB-BHXH của Tổng Giám đốc tại Hội nghị trực tuyến công tác 
thu và phát triển người tham gia BHXH, BHTN, BHYT ngày 17/2/2022 (gửi 
Lãnh đạo Ngành và các Vụ, Ban liên quan tại cuộc họp giao ban hằng tháng 
và các cuộc họp chuyên đề).

- Phối hợp với Trung tâm CNTT rà soát, cập nhật, hoàn thiện phần mềm 
dấu hiệu nhận diện hành vi vi phạm về BHXH, BHTN, BHYT để sớm đưa vào 
triển khai hoạt động, phục vụ hiệu quả cho công tác thanh tra, kiểm tra của 
Ngành.

- Chỉ đạo, hướng dẫn BHXH các tỉnh tăng cường phối hợp chặt chẽ với cơ 
quan Công an triển khai các nội dung theo Quy chế phối hợp đã ký kết, nhất là 
việc phối hợp ngay từ sớm liên quan đến lập hồ sơ kiến nghị khởi tố đối với 
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những đơn vị có dấu hiệu vi phạm pháp luật hình sự về BHXH, BHTN, BHYT 
để kịp thời xử lý các hành vi vi phạm.

- Chủ trì, phối hợp với Ban Thực hiện chính sách BHYT có báo cáo giải 
trình, kiến nghị cơ quan có thẩm quyền về những vướng mắc khi thực hiện các 
nội dung liên quan đến các Kết luận thanh tra.

8.2. BHXH các tỉnh rà soát, nâng cao chất lượng công tác nhận diện hành 
vi vi phạm, lựa chọn đơn vị thanh tra, kiểm tra, đảm bảo nâng cao chất lượng, 
hiệu quả hoạt động thanh tra, kiểm tra tại địa phương.

8.3. Các đơn vị trực thuộc, BHXH các tỉnh trong phạm vi chức năng, 
nhiệm vụ được giao có trách nhiệm phối hợp chặt chẽ, kịp thời cung cấp các 
thông tin, giải trình với các cơ quan thanh tra, kiểm tra, kiểm toán; đồng thời, 
triển khai nghiêm túc, kịp thời kết luận, kiến nghị của các cơ quan thanh tra, 
kiểm tra, kiểm toán; đặc biệt là kết luận thanh tra diện rộng, thanh tra chuyên đề 
về thực hiện chế độ, chính sách BHYT của Thanh tra Chính phủ. 

9. Một số công tác khác: 
9.1. Vụ Tổ chức cán bộ: 
Tiếp tục triển khai kế hoạch xét tuyển, tuyển dụng viên chức năm 2021 

của Ngành tại khu vực miền Trung – Tây Nguyên và Đông Nam Bộ theo đúng 
quy định, đảm bảo linh hoạt, phù hợp trong tình hình mới.

9.2. Viện Khoa học BHXH
Khẩn trương hoàn thiện dự thảo Đề án “Chiến lược phát triển ngành 

BHXH Việt Nam đến năm 2030, tầm nhìn năm 2045”; phối hợp với Văn 
phòng BHXH Việt Nam gửi xin ý kiến các Bộ, ngành trước khi trình Thủ 
tướng Chính phủ theo quy định (chú ý cập nhật, lồng ghép các nội dung mới, 
có liên quan đến Ngành được quy định trong Luật BHXH, Luật BHYT, Luật 
Thanh tra (sửa đổi), đảm bảo chất lượng, hiệu quả).

9.3. Trường Đào tạo nghiệp vụ BHXH: 
Tập trung triển khai các hoạt động bồi dưỡng, tập huấn chuyên môn, 

nghiệp vụ cho CCVC mới được tuyển dụng theo kế hoạch được giao; chú trọng 
đào tạo, bồi dưỡng để chuẩn hóa chức danh, chức vụ, vị trí việc làm và yêu cầu 
thực tiễn hiện nay.

9.4. Vụ Hợp tác quốc tế: 
Đẩy mạnh, tăng cường triển khai thực hiện các hoạt động đối ngoại, trao 

đổi, hợp tác song phương, đa phương với các tổ chức quốc tế. Tích cực tổ chức 
các hội thảo tham vấn chuyên gia có kinh nghiệm trong lĩnh vực an sinh xã hội 
tại các Tổ chức quốc tế có uy tín để trao đổi, học hỏi kinh nghiệm, góp phần 
nâng cao chất lượng, hiệu quả việc kiến nghị, đề xuất và thực hiện chế độ, 
chính sách BHXH, BHTN, BHYT.
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9.5. Các đơn vị trực thuộc và BHXH tỉnh: 
- Chủ động xử lý, giải quyết các công việc, nhiệm vụ theo đúng thẩm 

quyền, phạm vi, trách nhiệm được giao; rà soát lại các công việc, nhiệm vụ, đề án 
theo kết luận, chỉ đạo của Lãnh đạo Ngành, Nghị quyết của Ban Cán sự đảng, 
Nghị quyết của Hội đồng quản lý BHXH và các vướng mắc, kiến nghị của địa 
phương, đơn vị, người dân để giải quyết, đảm bảo phù hợp, linh hoạt, thích ứng 
với các “gói phục hồi kinh tế - xã hội” của Chính phủ, đảm bảo phân công “rõ 
người, rõ việc, rõ trách nhiệm, rõ kết quả”; trường hợp có khó khăn, vướng mắc, 
phải đề xuất các giải pháp cụ thể để báo cáo Lãnh đạo Ngành chỉ đạo.

- Tiếp tục tăng cường, phát huy hơn nữa vai trò, trách nhiệm của người 
đứng đầu, cấp phó người đứng đầu cơ quan, đơn vị; chấp hành nghiêm kỷ luật, kỷ 
cương hành chính, đạo đức công vụ, quy tắc ứng xử của công chức, viên chức, 
người lao động; đặc biệt là thực hành tiết kiệm, chống lãng phí, tiêu cực và phòng 
chống tham nhũng.

Trên đây là Kết luận của Tổng Giám đốc Nguyễn Thế Mạnh tại Hội nghị 
Giao ban trực tuyến toàn Ngành tháng 4/2022, yêu cầu Thủ trưởng các đơn vị 
trực thuộc, Giám đốc BHXH các tỉnh nghiêm túc triển khai thực hiện./.

Nơi nhận:
- Tổng Giám đốc (để b/c);
- Phó CTCT HĐQL BHXHVN (để b/c);
- Các Phó Tổng Giám đốc (để b/c);
- Văn phòng HĐQL; Văn phòng ĐUCQ;
- Các đơn vị trực thuộc BHXHVN;
- BHXH các tỉnh, TP trực thuộc TW;
- Lưu: VT, VP.

TL. TỔNG GIÁM ĐỐC
CHÁNH VĂN PHÒNG

Chu Mạnh Sinh
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