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BẢO HIỂM XÃ HỘI VIỆT NAM 
 

 

Số:             /TB-BHXH 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

             Hà Nội, ngày        tháng       năm 2019 
 
 

 

THÔNG BÁO 

Kết luận của Phó Tổng Giám đốc Trần Đình Liệu 

 tại Hội nghị trực tuyến về công tác thu BHXH, BHYT tháng 7/2019  

và hướng dẫn sử dụng phầm mềm giải quyết hưởng các chế độ  

BHXH theo Quyết định 166/QĐ-BHXH 
  
 

Ngày 8/7/2019, Bảo hiểm xã hội (BHXH) Việt Nam tổ chức Hội nghị trực 

tuyến về công tác thu BHXH, bảo hiểm y tế (BHYT) tháng 7/2019 và hướng dẫn 

sử dụng phần mềm giải quyết hưởng các chế độ BHXH theo Quyết định số 

166/QĐ-BHXH ngày 31/01/2019 của Tổng Giám đốc BHXH Việt Nam. Phó 

Tổng Giám đốc Trần Đình Liệu chủ trì Hội nghị tại điểm cầu Trung ương; cùng 

dự có đại diện các đơn vị Ban Thu, Ban Sổ - Thẻ, Ban Thực hiện chính sách 

BHXH, Vụ Thanh tra - Kiểm tra, Vụ Tài chính - Kế toán, Vụ Kiểm toán nội bộ, 

Trung tâm Công nghệ thông tin, Trung tâm Truyền thông, Báo BHXH, Văn 

phòng, Tổng Công ty Bưu điện Việt Nam, Công ty TNHH MTV Ứng dụng kỹ 

thuật và sản xuất (Tecapro). Tại điểm cầu địa phương có đại diện lãnh đạo BHXH 

tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương (gọi chung là tỉnh); đại diện các phòng: 

Quản lý Thu, Khai thác và thu nợ, Chế độ BHXH, Kế hoạch - Tài chính, Cấp sổ - 

thẻ, Thanh tra - Kiểm tra, Tiếp nhận và trả kết quả thủ tục hành chính, Công nghệ 

thông tin; lãnh đạo BHXH cấp huyện; lãnh đạo Bưu điện tỉnh và Bưu điện cấp 

huyện. 

Sau khi nghe đại diện Ban Thu, Ban Thực hiện chính sách BHXH báo cáo 

đánh giá kết quả triển khai thực hiện nhiệm vụ 6 tháng đầu năm và nhiệm vụ, giải 

pháp thực hiện 6 tháng cuối năm; Trung tâm Công nghệ thông tin và Công ty 

Tecapro hướng dẫn sử dụng phần mềm giải quyết hưởng các chế độ BHXH theo 

Quyết định số 166/QĐ-BHXH, ý kiến tham gia của các đại biểu tham dự Hội nghị, 

Phó Tổng Giám đốc Trần Đình Liệu đã biểu dương sự nỗ lực của các đơn vị trực 

thuộc BHXH Việt Nam, BHXH các tỉnh trong việc thực hiện các chỉ tiêu, nhiệm 

vụ công tác thu, giải quyết chế độ chính sách BHXH thời gian qua; đồng thời yêu 

cầu các đơn vị thực hiện các nội dung sau: 

1. Ban Thu 

- Chủ trì, phối hợp với Tổng công ty Bưu điện và các đơn vị liên quan nghiên 

cứu, xây dựng quy trình khai thác, phát triển đối tượng tham gia BHXH bắt buộc 
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tại các doanh nghiệp theo dữ liệu cơ quan Thuế cung cấp, trình Lãnh đạo Ngành 

(hoàn thành trước ngày 18/7/2019). 

- Tổ chức tập huấn quy trình khai thác, phát triển đối tượng tham gia BHXH 

bắt buộc theo dữ liệu cơ quan Thuế cung cấp để triển khai toàn quốc (hoàn thành 

trước ngày 25/7/2019). 

- Xây dựng, giao bổ sung chỉ tiêu phát triển đối tượng tham gia BHXH tự 

nguyện năm 2019 cho BHXH các tỉnh thông qua hình thức phối hợp với Bưu điện 

đối với các tỉnh, trình Lãnh đạo Ngành (hoàn thành trước ngày 01/8/2019). 

- Phối hợp với Vụ Thi đua - Khen thưởng tham mưu cho Lãnh đạo Ngành 

phát động phong trào thi đua hoàn thành xuất sắc chỉ tiêu khai thác, phát triển đối 

tượng tham gia BHXH bắt buộc năm 2019 trong toàn Ngành và đề xuất khen 

thưởng phát triển BHXH tự nguyện 6 tháng đầu năm 2019. 

2. Ban Sổ - Thẻ  

- Tiếp tục theo dõi, đôn đốc BHXH các tỉnh phối hợp với Bưu điện thực hiện 

in và chuyển phát Mẫu C12-TS, đảm bảo 100% các đơn vị sử dụng lao động nhận 

được trước ngày 09 hàng tháng. 

- Chỉ đạo đánh giá công tác rà soát bàn giao sổ BHXH cho người lao động 

theo hướng dẫn tại Công văn số 4027/BHXH-ST ngày 14/10/2016 của BHXH Việt 

Nam. 

3. Vụ Thanh tra - Kiểm tra 

Phối hợp với Ban Thu xây dựng kế hoạch thanh tra đột xuất đối với các đơn 

vị, doanh nghiệp chưa tham gia BHXH, BHYT, BHTN theo dữ liệu do cơ quan 

Thuế chuyển giao. 

4. Trung tâm Công nghệ Thông tin 

- Phối hợp với Ban Thực hiện chính sách BHXH nghiên cứu đề xuất bổ sung 

một số tính năng trên phần mềm Hệ thống Quản lý thu, sổ thẻ (TST) và dữ liệu Hộ gia 

đình cho phù hợp và liên thông với phần mềm TCS đảm bảo đủ căn cứ để giải quyết các 

chế độ BHXH. 

- Kiểm soát chặt chẽ việc cấp mã số BHXH cho người tham gia trên cơ sở dữ liệu 

hộ gia đình; kịp thời đánh giá, biểu dương, phê bình đối với BHXH các tỉnh trong việc 

thực hiện nhiệm vụ rà soát dữ liệu, kiểm soát, phê duyệt cấp mã số BHXH cho người 

tham gia, 15 ngày một lần báo cáo Tổng Giám đốc. 

- Tiếp thu ý kiến của BHXH các tỉnh và đơn vị trực thuộc BHXH Việt Nam 

để hoàn thiện phần mềm TCS, chuyển giao cho BHXH các tỉnh thực hiện (hoàn 

thành trước ngày 20/7/2019).  
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- Bổ sung các tính năng tự động cập nhật hệ số phụ cấp khu vực trên hệ thống 

phần mềm TST và TCS đối với người có thời gian hưởng phụ cấp khu vực trước 

ngày 01/01/1995 đã thể hiện đầy đủ thông tin về địa bàn nơi làm việc (xã, huyện, 

tỉnh) theo Thông tư liên tịch số 11/2005/TTLT-BNV-BLĐTBXH-BTC-UBDT.  

- Bổ sung chức năng chặn; không cho phép xét duyệt trên phần mềm TCS đối 

với các trường hợp: Thu sai đối tượng, đóng BHXH dưới mức lương tối thiểu 

vùng, người lao động hưởng chế độ tiền lương do người sử dụng lao động quyết 

định nhưng ghi đóng BHXH bằng hệ số, không nâng lương trong thời gian quá dài 

đối với người lao động thực hiện chế độ tiền lương do Nhà nước quy định... 

- Hỗ trợ BHXH tỉnh trong quá trình triển khai ứng dụng phần mềm TCS 

cũng như phối hợp với đơn vị phát triển phần mềm cập nhật, sửa đổi, bổ sung 

phần mềm đảm bảo đúng quy định của chính sách, pháp luật BHXH và quy trình 

giải quyết theo Quyết định số166/QĐ-BHXH. 

5. Vụ Tài chính - Kế toán: 

- Phối hợp với Ban Thu hướng dẫn BHXH các tỉnh đảm bảo kinh phí cho việc 

phối hợp với Bưu điện rà soát, phát triển đối tượng tham gia BHXH bắt buộc tại 

các địa phương theo dữ liệu cơ quan Thuế cung cấp. 

- Phối hợp với Trung tâm Công nghệ thông tin khẩn trương hoàn thiện phần 

mềm TCS chạy được các mẫu biểu theo Thông tư số 102/2018/TT-BTC của Bộ 

Tài chính về việc hướng dẫn kế toán BHXH. 

6. BHXH các tỉnh 

- Triển khai quyết liệt các giải pháp nhằm hoàn thành các chỉ tiêu về phát triển 

đối tượng tham gia, thu và giảm nợ BHXH, BHYT; tiếp tục đẩy mạnh việc phát 

triển đối tượng tham gia BHXH bắt buộc tại các doanh nghiệp trên cơ sở rà soát 

dữ liệu do cơ quan Thuế cung cấp (hằng tháng, kịp thời đánh giá kết quả thực 

hiện việc rà soát dữ liệu do cơ quan Thuế cung cấp). 

- Phối hợp với Bưu điện thực hiện in và chuyển phát Mẫu C12-TS  theo đúng 

quy định tại Công văn số 3952/BHXH-ST ngày 04/10/2018 của BHXH Việt Nam; 

đảm bảo 100% các đơn vị sử dụng lao động nhận được trước ngày 09 hàng tháng 

(Giám đốc BHXH tỉnh chịu trách nhiệm trước Tổng Giám đốc BHXH Việt Nam 

trong trường hợp đơn vị sử dụng lao động nhận Mẫu C12-TS muộn hơn thời gian 

quy định). 

- Triển khai ứng dụng phần mềm TCS theo Quyết định số 166/QĐ-BHXH. 

Chỉ đạo các phòng, bộ phận nghiệp vụ liên quan xử lý những vướng mắc về dữ 

liệu TST theo Thông báo kết luận số 2399/TB-BHXH ngày 02/7/2019.  

- Trường hợp đã bàn giao sổ BHXH cho người lao động nhưng chưa thực 

hiện việc rà soát trước khi bàn giao theo hướng dẫn tại Công văn số 4027/BHXH-
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ST ngày 14/10/2016 đến khi xét duyệt, giải quyết chế độ chính sách mới phát hiện 

sai sót thì chỉ đạo kiểm điểm, làm rõ trách nhiệm của tập thể, cá nhân có liên quan, 

kịp thời khắc phục để giải quyết theo đúng thời hạn quy định, không gây khó khăn 

đối với người lao động (Giám đốc BHXH tỉnh, Giám đốc huyện phải chịu trách 

nhiệm nếu để ảnh hưởng đến quyền lợi của người lao động).  

7. Tổng Công ty Bưu điện Việt Nam 

Phối hợp với Ban Thu nghiên cứu, xây dựng quy trình khai thác, phát triển 

đối tượng tham gia BHXH bắt buộc thông qua dữ liệu do cơ quan Thuế cung cấp. 

 Trên đây là kết luận của Phó Tổng Giám đốc Trần Đình Liệu tại Hội nghị 

trực tuyến về công tác thu tháng 7/2019, hướng dẫn sử dụng phần mềm giải quyết 

chế độ, chính sách theo Quyết định số 166/QĐ-BHXH, BHXH Việt Nam thông 

báo để các đơn vị liên quan, BHXH các tỉnh biết, thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- Tổng Giám đốc (để b/c); 

- PTGĐ Trần Đình Liệu (để b/c); 

- Chánh Văn phòng (để b/c); 

- Các đơn vị trực thuộc BHXH Việt Nam; 

- BHXH các tỉnh, thành phố; 

- Tổng Công ty Bưu điện Việt Nam; 

- Công ty Tecapro; 

- Lưu: VT, VP. 

TL.TỔNG GIÁM ĐỐC 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

 

Vũ Quốc Tuấn 
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